
TM Logistik informiert (26):

„... same procedure as every year“

Lieber Kunde, 

die erste Jahreshälfte ist geschafft und die dritte Welle haben wir auch erfolgreich hinter uns 
gebracht! Bei allem was uns noch bevorstehen könnte, sind wir trotzdem sehr optimistisch für die 
Zukunft.

Nach längerer Pause wollen wir Sie mit unserem Newsletter „TM informiert“ auf den aktuellsten 
Stand bringen.

DHL Express

In unserer letzten „TM informiert“ hatten wir Sie bereits über die Preisgespräche mit DHL Express 
informiert. Diese ist auch im Februar bei uns umgesetzt worden. Da jedoch einige Änderungen im 
EipaWeb von Nöten waren, haben wir diese Maßnahme bisher nicht weitergegeben. Vor 14 Tagen 
wurde dann das große Update eingespielt, so dass wir die Expresspreise zum 01.08.2021 anpassen
werden. Dieses Jahr bleiben die Preise stabil, aber ein 12.00 Uhr-Aufschlag in Höhe von 1,50 € 
kommt dazu.

DHL Paket

Das wohl mit größter Spannung von Ihnen erwartete Thema des Jahres, hat uns in den letzten 
Wochen extrem beschäftigt. Die Preisverhandlung mit DHL Paket. 

Die neuen Preise stehen fest!

Als Ausgangspunkt unserer Verhandlungen sollte eine Preisanpassung von 5,5% laut DHL 
Konzernvorgabe durchgesetzt werden. Unsere Marktrecherchen hatten auch ergeben, dass dieser 
Wert in der Regel durchgesetzt wurde. 

Aufgrund unseres deutlich gestiegenem Paketvolumens und dem bevorstehenden 25-jährigen 
Firmenjubiläum wollten wir uns vor allem in diesem Jahr mit einer solch hohen Preisanpassung 
definitiv nicht zufrieden geben.

Leider sind die Zeiten vorbei, wo Mengensteigerungen zu besseren Konditionen führten. 
Heutzutage ist es nicht mehr die Frage, ob es eine Rabattierung der Preise bei höherem 
Versandaufkommen gibt, sondern wie hoch die Preisanpassung dann letztlich ausfallen wird.
Heute und auch in Zukunft müssen wir uns einfach darauf einstellen, das durch gestiegene 
Mengen wir die Chance haben, zumindest die Höhe der Preisanpassung zu beeinflussen.

Es freut uns Ihnen mitteilen zu können, dass wir die innerdeutschen Versandpreise nur um 2,97 %
und die internationalen Versandpreise um 1,96% anpassen müssen. Einzig der Sperrgutaufschlag 
wird sich um 1,50 € und damit deutlicher erhöhen.
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Was bedeutet das für Sie:

- Ihre jetzigen Preise haben noch eine Gültigkeit bis zum 30.06.2020. Dieser Zusage
  sehen wir uns selbstverständlich verpflichtet!
- Nach dem Ablaufdatum der Preise erhalten Sie zum 01.08.2020 automatisch per E-Mail
  Ihre neuen Preise.
- Ihre Preise können wir Ihnen dieses Mal mindestens bis zum 30.06.2021 festschreiben!

Wir möchten uns für die Treue und die gemeinsamen Jahre mit Ihnen bedanken. Es ist eine 
spannende Zeit gewesen und wenn wir zurückschauen, sehen wir dass sich die Arbeit gelohnt hat. 
Wir wären heute nicht dort, wenn Sie nicht dagewesen wären. Wir freuen uns sehr auf die 
nächsten Jahre mit Ihnen. 

In diesem Jahr wird es bei TM Logistik noch einige weitere positive Veränderungen geben. Noch 
wird nichts verraten, wir werden Sie später hierzu informieren. 

Wir wünschen Ihnen weiterhin Gesundheit und einen Sommer, den Sie wieder mehr genießen 
können. 

Ihr TM-Logistik Team


