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Preisanderungen 2020

Lieber Kunde,

mit der Uberschrift ,Preisanpassungen von DHL Paket angekiindigt" hatten wir Ihnen in
unserer ,TM Logistik informiert (19)" bereits im Februar mitgeteilt, dass auch in diesem
Jahr die Paketpreise deutlich steigen sollen.

In diversen Verhandlungsrunden mussten wir verschiedene Szenarien mit DHL
durchkalkulieren, um ein vertretbares Preisanpassungspaket fiir beide Seiten
abzuschlieBen. Die Erfahrungen aus der Corona-Lockdownphase wurden leider in diese
Gesprache seitens DHL mit aufgenommen. Dort flhrten vor allem groBe und schwere
Pakete zu deutlich erhéhten Abwicklungskosten. Von urspriinglich durchschnittlich
geforderten 6,4% konnten wir uns mit diesem Preispaket auf eine durchschnittliche
Anpassung von 4,2% einigen. Die Preise werden in vier unterschiedlichen
Gewichtskategorien angepasst. Unser groBtes Augenmerk galt dem Gewichtsbereich bis 3
Kilogramm. Dieser macht immerhin knapp 70% aller Gber uns abgewickelter Pakete aus.

Ihre Preisanpassung liegt zwischen 2,15% und 16,59%.

Eine Preiserhdéhung trifft vor allem Auftrage mit geringen Verkaufswerten am starksten. Es
wird demnachst eine zusatzliche Versandlésung flr Pakete bis 1000 Gramm innerhalb
einer fest definierten GroBe mit einem Preis unter € 3,00 geben. Da die finale
Entscheidung flir den richtigen Dienstleister bis heute noch nicht gefallen ist, werden wir
Sie hierzu gesondert informieren.

Was bedeutet das fiir Sie:
- Ihre jetzigen Preise haben noch eine Giiltigkeit bis zum 30.06.2020. Dieser Zusage
sehen wir uns selbstverstandlich verpflichtet!

- Nach dem Ablaufdatum der Preise erhalten Sie zum 01.08.2020 automatisch per E-Mail
Ihre neuen Preise.

- Ihre Preise konnen wir Ihnen dieses Mal mindestens bis zum 30.06.2021 festschreiben!

Wir méchten uns flr die gute Zusammenarbeit und das Vertrauen, welches Sie uns
entgegenbringen, bedanken.

Ihr Team von TM Logistik wiinscht Ihnen trotz der vorhandenen Corona-MaBnahmen noch
einen weiterhin sonnenreichen Sommer und bleiben Sie gesund!



