
TM Logistik informiert (03):

Ab dem 01.03.2014 kommt der manuelle 
Erfassungsaufschlag

Lieber Kunde,

zur Dokumentation Ihrer Pakete nutzen Sie bislang überwiegend vorgedruckte Paketscheine oder 
Barcodelabel mit einer manuellen Datenweitergabe. Ihre Paketdaten werden abends durch ein 
engagiertes Team an Mitarbeitern und Aushilfen erfasst, damit die weitere Verarbeitung, welche 
heutzutage ausschliesslich DV gestützt ist, erfolgen kann. 

Der Wettbewerb macht es schon lange...
Die mit der manuellen Verarbeitung verbundenen Kosten haben wir jahrelang für Sie abgedeckt 
und das, obwohl der Wettbewerb bereits seit Jahren Aufschläge von bis zu 1,50 € nimmt, oder wie 
UPS, die beleghafte Versendung komplett aus seinem Serviceportfolio herausgenommen hat. Die 
aktuelle politische Stimmungslage hinsichtlich der Mindeslohndebatte hat dann letztendlich dazu 
geführt, dass wir den manuellen Erfassungsaufschlag einführen müssen.

Was bedeutet das für Sie?
Ab dem 01.03.2014 wird Ihnen pro manuell durch uns erfassten Auftrag eine Gebühr von 0,25 € 
berechnet werden. Dieser Posten wird auf der Rechnung gesondert aufgeführt werden.

Können Sie diese Kosten für sich vermeiden? 
Und ob! Seit nun mehr zwei Jahren besteht für Sie die Möglichkeit, unsere Versandsoftware EIPA-
Web zu nutzen. Für die automatisierte Übermittlung der Paketdaten werden wir auch in Zukunft 
keinen Aufschlag nehmen. Für Sie ändert sich einzig das Dokumentationsmedium, um diesen 
Kostenposten zu vermeiden.

Sofern Sie nicht schon angemeldeter Nutzer sind, können Sie auf unserer Webseite 
www.tmparcel.de im Bereich Versandsoftware das benötigte Anmeldeformular downloaden.

Wenn Sie wissen wollen, wie Sie Ihren Versandablauf am Besten umstellen, dann schreiben Sie 
uns eine E-Mail auf vertrieb@tmparcel.de oder rufen Sie uns unter 0421 / 222 38 – 46 an. Wir 
helfen Ihnen gerne weiter. 

Ihr TM Logistik-Team!
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